Szczegotowy zakres i specyfikacja ustugi Website LEADer - obowigzuje od 20.10.2020r

Wykonawca w ramach Ustugi Website LEADer wykona na rzecz Zlecajacego nastepujgace czynnosci:.

Lp. Ezklg:rWebsne Zakres Dokumentowanie
1. Nowa strona/ 1) Aktywacja Ustugi Website LEADer. Raport jednorazowy [pkt 1 - 6];
Strona 2) Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych, od momentu Aktywacji Ustugi Website LEADer, przedstawi Zlecajacemu, na adrese-mail | e-mail lub Panel Partnera;
internetowa Zlecajacego do kontaktow dotyczacych umowy, wedlug wiasnego uznania, 3 warianty strony. Kazdy wariant bedzie obejmowat
przykladowy: schemat, uktad graficzny, kolorystyke, czcionke, umiejscowienie grafik i tekstow na stronie (dalej: Wariant). Raport miesigczny z utrzymania
3) Zlecajacy potwierdzi wybér jednego z 3 Wariantéw, w formie wiadomo$ci e -mail wystanej na adres Wykonawcy, wskazany w czesci: | Strony internetowej [pkt 7]; e-mail
Podstawowe informacje dotyczace umowy, w terminie 2 dni roboczych od dnia ich przedstawienia przez Wykonawce, zgodnie z | lub Panel Partnera
punktem 2). W przypadku niewskazania Wariantu przez Zlecajacego, po wyznaczonym terminie, wyboru Wariantu moze dokona¢
Wykonawca, wediug wiasnego uznania.
4) Nastepnie Wykonawca dokona przygotowania, na bazie wybranego Wariantu, ostatecznego projektu strony, (dalej: Projekt Strony
internetowej) i w terminie do 20 dni roboczych przesle go Zlecajacemu, poprzez link zawarty w wiadomosci e-mail, na adres
Zlecajacego do kontaktow, wskazany w czeéci: Podstawowe informacje dotyczace umowy. Projekt Strony intemnetowej bedzie
skladac sig z podstron, w iloéci zgodnej ze wskazaniem w umowie zawartej ze Zlecajacym, w czesci: Podstawowe Postanowienia
Umowy:, a jedli liczby podstron nie wskazano w umowie - w ilosci wskazanej w ofercie. Zlecajacy akceptuje przy tym, ze liczba
podstron jest zalezna od iloéci i/lub jakosci przekazanych Wykonawcy tresci oraz ich umiejscowienia w strukturze serwisu (w tym
mozliwa konsolidacja lub podziat tresci).*
Wykonawca jest odpowiedzialny za nasycenie utworzonych przez siebie podstron tresciami, udostepnionymi przez Zlecajacego, z
zastrzezeniem, ze wszystkie tresci, ktorymi Wykonawca ma nasyci¢ ww. podstrony zostang udostepnione przez Zlecajacego
najpézniej w terminie 2 dni po Aktywacji Ustugi Website LEADer, przy czym Strony akceptuja, ze w uzasadnionych przypadkach, a
w szczegolnosci w przypadku istnienia réwnolegle innej ustugi na promowanie Strony internetowej, Wykonawca moze zaproponowaé
ich zmodyfikowanie, wedlug wiasnego uznania.
5) Zlecajacemu przystuguje prawo zgtoszenia propozycji widocznych zmian do Projektu Strony internetowej (dalej: Propozycja zmian),
w terminie do 2 dni od momentu jego przestania Zlecajacemu, z zastrzezeniem, ze liczba widocznych zmian wyniesie maksymalnie
do 3 poprawek, przy czym pracochtonno$¢ kazdej poprawkinie moze przekroczy¢ 60 minut. Strony uznaja zmiang za zaakceptowana,
przez Zlecajacego, w przypadku zrealizowania przez Wykonawce Propozycji zmian, o czym Wykonawca poinformuje Zlecajacego.
Niezgtoszenie Propozycji zmian, we wskazanym wyzej terminie, jest tozsamy z akceptacjg Projektu Strony internetowej.
6) Wykonawca potwierdza wykonanie Strony internetowej, w formie wiadomosci e-mail, wystanej na adres Zlecajacego do kontaktow
(dalej: Odbiér). Poprzez Odbidr, strony rozumiejg réwniez zgode Zlecajacego na bezzwloczne przeprowadzenie Konfiguracji w
Panelu Domeny.
7) Utrzymanie/ serwisowanie opracowanej Strony internetowej przez caty okres wspdipracy.
*Zlecajacy przyjmuje do wiadomosci, ze Strona Internetowa w fazie Projektu bedzie osadzona w subdomenie domeny Wykonawcy,
ktory w trakcie realizacji Ustugi Website LEADer udostepni Zlecajacemu peten adres URL.
2. Edytor 1) Udzielenie Zlecajacemu dostepu edytora, czyli narzedzia, dostarczonego przez partnera technologicznego Wykonawcy, w ramach | Raport jednorazowy [pkt 1]; e-mail;
Rozwiazan technologicznych (dalej: Edytor), umozliwiajacego samodzielne wprowadzanie przez Zlecajacego zmian w tresci Strony | lub Panel Partnera
internetowej, takich jak na przyktad: dodawanie/modyfikowanie/usuwanie podstron ilub ich zawartosci (np. dostepnych tresci, grafik, Raport miesieczny z utrzymania
funkcjonalnosci ustugi). Strony internetowej [pkt 2]; e-mail
2) Utrzymanie/ serwisowanie Edytora lub Panel Partnera
3. Wsparcie i Zapewnienie kontaktu oraz udostepnienie mozliwosci zgtoszenia awarii, dotyczacych Ustugi Website LEADer. W przypadku wykrycia | Raport miesieczny z utrzymania
utrzymanie przez Wykonawcg illub Zlecajacego ww. nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Strony internetowej, Wykonawca zobowigzuje sie doich | Strony internetowej; e-mail lub
weryfikacji oraz w uzasadnionych przypadkach, wediug uznania Wykonawcy, do przekazania zgloszenia do technicznego dzialu | Panel Partnera
wsparcia partnera technologicznego Wykonawcy.
4. System mini CRM Udostepnienie/ utrzymanie/ serwisowanie w Edytorze, zintegrowanego ze Strong internetowa, systemu do zarzadzania relacjami z | Raport miesieczny z utrzymania
klientami. Strony interetowej; e-mail lub
Panel Partnera
5. Panel analityczny Udostepnienie/ utrzymanie/ serwisowanie w Edytorze zintegrowanego panelu, przedstawiajacego ilo$¢ i jako$¢ ruchu na Stronie | Raport miesieczny z utrzymania
internetowej. Strony interetowej; e-mail lub
Panel Partnera
6. Elementy 1) Uruchomienie/ utrzymywanie/ serwisowanie przez Wykonawce do dwdch funkcjonalnosci, umozliwiajacych wyswietlenie na Stronie | Raport z realizacji; e-mail lub Panel
angazujace internetowej zdefiniowanej tresci, np. w formie wyskakujacych okienek. Partnera
2) Zapewnienie Zlecajacemu mozliwosci wiaczania i wylgczania dostepnych funkeji w Edytorze.
3) Zlecajacy akceptuje, ze zakres funkcjonalno$ci moze ulega¢ zmianie.
4) Realizacja - na wniosek Zlecajacego, w ciagu 10 dni roboczych od daty akceptacji zaméwienia przez Wykonawce w formie
wiadomo$ci e-mail.
7. Formularz 1) Umieszczenie formularza kontaktowego we wskazanych przez Zlecajacego miejscach Strony internetowe;. Raport z realizacji; e-mail lub Panel
kontaktowy 2) Realizacja - na wniosek Zlecajacego, przestany w formie wiadomosci e-mail na adres Wykonawcy, wskazany w cze$ci: Podstawowe | Partnera
informacje dotyczace umowy, w terminie 10 dni roboczych, od momentu zaakceptowania wniosku przez Wykonawce w formie
wiadomo$ci e-mail.
8. SEO Friendly Wykorzystanie i konserwacja technologii m.in. przystosowanej do procesu optymalizacji Strony internetowej w wynikach wyszukiwania | Raport miesigczny z utrzymania
Wyszukiwarki internetowej. Strony internetowej; e-mail lub
Panel Partnera
9. Voice search | Wykorzystanie i konserwacja technologii skonfigurowanej pod wyszukiwanie glosowe m.in w Raport miesigczny z utrzymania
Friendly Wyszukiwarce internetowej, poprzez odpowiednie sformatowanie danych strukturalnych na Strony internetowej; e-mail lub
Stronie internetowe;. Panel Partnera
10. Mobile Friendly Wykorzystanie i konserwacja technologii m.in. pozwalajacej na wys$wietienie Strony internetowej, na urzadzeniu (telefon, tablet), | Raport miesigczny z utrzymania
umozliwiajacym wyswietlanie stron internetowych. Strony internetowej; e-mail lub
Panel Partnera
1. SSL 1) Zabezpieczenie domeny wskazanej w czesci: Podstawowe informacje dotyczace umowy poprzez szyfrowanie transmisji danych | Raport jednorazowy; e-mail lub
(certyfikat SSL). Panel Partnera
2) Realizacja przez Wykonawce, warunkowana przeprowadzeniem Konfiguracji w Panelu Domeny
12. Blog 1) Uruchomienie/ utrzymywanie/ serwisowanie bloga na Stronie internetowe;. Raport z realizacji; e-mail lub Panel
2) Realizacja - na wniosek Zlecajacego, w ciggu 10 dni roboczych od daty akceptacji zaméwienia przez Wykonawce, w formie | Partnera
wiadomosci e-mail. W przypadku uruchomienia ww. ustugi, Wykonawca wysle Zlecajacemu instrukcje, dotyczaca samodzielnego
wprowadzania tresci przez Zlecajacego.
3) Zlecajacy przyjmuje do wiadomo$ci, ze zakres czynnosci Wykonawcy nie obejmuje takich dzialan jak
wprowadzanie/edytowanie/administrowanie wpiséw ilub komentarzy na blogu.
13. Interaktywny 1) Uruchomienie/ utrzymywanie/ serwisowanie na Stronie internetowej funkcjonalnosci kalendarza, umoziwiajacego rejestrowanie | Raportz realizacji; e-mail lub Panel
kalendarz zdarzen, np. zamawianie ustug / umawianie spotkan lub rozméw / rezerwacje zasobow. Partnera
2) Udostepnienie w Edytorze zintegrowanego systemu do zarzadzania funkcjonalno$cia przez Zlecajacego.
3) Udostepnienie w Edytorze opcji wysyfania wiadomosci e-mail do uzytkownika koicowego, z przypomnieniem o zdarzeniu.
4) Udostepnienie w Edytorze opcji wysytania wiadomosci SMS do uzytkownika koricowego, z przypomnieniem o zdarzeniu, przy czym
obowigzuje limit 100 wiadomosci SMS do wykorzystania w ciagu miesiaca. Niewykorzystana w danym miesigcu liczba wiadomosci
SMS nie przechodzi na kolejny miesiac.
5) Realizacja - na wniosek Zlecajacego, w ciagu 10 dni roboczych od daty akceptacji zaméwienia przez Wykonawce, w formie
wiadomosci e-mail, warunkowanej przestaniem do Wykonawcy uzupeinionego formularza aktywacji modutu, wedtug wzoru, ktory
Wykonawca prze$le Zlecajacemu w ciggu 5 dni od momentu Aktywacji.




